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ძირითადი   მოთხოვნები:

ტენდერში მონაწილეობის მისაღებად აუცილებელია ორგანიზაციამ წარმოადგინოს შემდეგი სავალდებულო დოკუმენტაცია:

· ამონაწერი სამეწარმეო რეესტრიდან;
· კომპანიის მოღვაწეობის შესახებ ინფორმაცია, საქმიანობის მოკლედ აღწერილობა (გამოცდილება, კლიენტების სია);
· ტენდერში მონაწილეს უნდა ჰქონდეს სულ მცირე 1 წლიანი გამოცდილება მომსახურების სფეროში;
· პრეტენდენტის წინააღმდეგ არ უნდა მიმდინარეობდეს გადახდისუუნარობის საქმის წარმოება და პრეტენდენტი არ უნდა იყოს ლიკვიდაციის / რეორგანიზაციის პროცესში;

[bookmark: _Toc37733047]დამატებითი ინფორმაცია:

ტენდერის განმავლობაში დამატებითი ინფორმაციის მოპოვება ან დაზუსტება შესაძლებელია საკონტაქტო პირთან დაკავშირებით ელექტონული ფოსტის ან ტელეფონის საშუალებით.

ტენდერის დასრულების შემდეგ სატენდერო კომისია განიხილავს მოწოდებულ ინფორმაციას და გამოავლენს საუკეთესო პირობების მქონე მომწოდებელს.

ბანკი იტოვებს უფლებას, რომ ნებისმიერ ეტაპზე შეწყვიტოს ტენდერი და წინამდებარე ტენდერის გამოცხადება არ ავალდებულებს ბანკს კონტრაქტის გაფორმებას რომელიმე მომწოდებელთან.

ხელშეკრულების და წინამდებარე დოკუმენტის პირობებს შორის წინააღმდეგობის შემთხვევაში უპირატესობა მიენიჭება ხელშეკრულების პირობებს.


პროდუქტის დასახელება (დანართი 1);  
სპეციფიკაციები და ფასების ცხრილი
	
გამარჯვებულ კომპანიასთან გაფორმდება 1 წლიანი ხელშეკრულება, რომლის ფარგლებშიც პრეტენდენტი პასუხისმგებელი იქნება ბანკის საკუთრებაში არსებული ჩარიცხვის აპარატებისა და ბანკომატების (მხოლოდ სც-ის შიდა სივრცეებში) გასტიკერებასა ან/და ფირის ამოცვლაზე თბილისსა და რეგიონებში; 
· რეაგირების დრო: 
თბილისი - შეტყობინებიდან 2 სამუშაო დღე;
რეგიონები - შეტყობინებიდან 4 სამუშაო დღე;
· ინციდენტების საშუალო რ-ბა ყოველთვიურად:
თბილისი: 60-70 ერთეული აპარატი;
რეგიონები: 20-40 ერთეული აპარატი;
ინციდენტების საშუალო რ-ბა, შეიძლება შემცირდეს ან გაიზარდოს ბანკის მოთხოვნიდან გამომდინარე.
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	სერვისის აღწერილობა
	ფასი (ლ.)

	ჩარიცხვის აპარატებისა და ბანკომატების გასტიკერება ან/და ფირის ამოცვლა (ფასი ერთ ერთეულ აპარატზე) ;
	





ბანკი უზრუნველყოფს საჭირო მასალებით (სტიკერი) კომპანიის მომარაგებას;
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